Cenik sluzeb ha-loo mobil

Cenik narodniho volani sluzby ha-loo pro volani z mobilnich telefonnich cisel, platny od
1.12.2014

- Ceny jsou platné pro volani a zpravy v ramci siti CR

- U&tovani po vtefinach, tz.minimalni ¢asova sazba je 1s a p¥irlstkova sazba je 1s

- Vyhodné ceny voldni mezi uzivateli sluzby ha-loo mobil a ha-loo pevna

- Jednoducha kontrola nad vydaji za telefonovani

- Ceny jsou uvedeny bez DPH a v¢. DPH 21%

- Systém strhavani pravidelnych plateb z kreditu je stanoven tak, Ze prioritu ma vidy poplatek za vedeni
SIM karty a nasledné poplatek za vedeni balick( sluzeb (napf¥.data). V pfipadé nedostatku kreditu na
vasem Uctu bude balicek zrusen, popf. SIM zablokovana.

Volani do sité ha-loo mobil minuta 0,83 1,00
Volani do sité ha-loo pevna minuta 0,66 0,80
Volani do ostatnich mobilnich siti v CR minuta 1,65 2,00
Voléni do ostatnich pevnych siti v CR minuta 1,49 1,80
SMS do sité ha-loo mobil za zpravu 0,83 1,00
SMS do véech ostatnich siti v CR za zpravu 1,07 1,30
SMS do mezindrodnich siti za zpravu 2,48 3,00
MMS do viech siti v CR za zpravu 2,89 3,50
MMS do mezindrodnich siti za zpravu 4,96 6,00
Mésicni poplatek za vedeni SIM karty mésic 20,66 25,00




Mobilni VolIP ha-loo - Cenik volani platny od 1.12.2014

- Ceny jsou platné pro volani pfes datovou sit. Toto volani je podminéno pFipojenim volajiciho a popf.i volaného k
libovolné datové siti s dostate¢nou datovou propustnosti (wi-fi, 3G, LTE)

- Pro vyuZiti této sluzby je nezbytné poufzit aplikaci podporujici SIP protokol

- Ceny jsou uvedeny bez DPH a v¢. DPH 21%

- Odchozi volani pres wi-fi/3G (VolP) nelze povaZovat za verejné dostupnou sluzbu a nelze ho pouZit pro volani na
tisfiové linky

- Volani do ostatnich zahrani¢nich destinaci se fidi cenikem ha-loo pevna

Z;E\;le:op:: Czch;o mobil (volajici i volany je minuta 0,00 0,00
Volani do mobilnich siti v CR minuta 0,83 1,00
Volani do sité ha-loo pevna CR minuta 0,00 0,00
Volani do sité ha-loo pevna SK minuta 0,00 0,00
Odchozi hovory v roamingu minuta totozné jako volani v ramci CR




Cenik mezinarodniho volani sluzby ha-loo pro volani z mobilnich telefonnich ¢isel, platny
od 1.12.2014

- Ceny jsou platné pro volani a zpravy do zahraniéi z CR

- Minimalni Casova sazba je 30 vtefin a prirGstkova casova sazba 30 vtefin

- Ceny jsou uvedeny bez DPH a v¢. DPH 21%

- Ceny SMS a MMS jsou jednotné do vsech destinaci

- Neni-li destinace uvedena v tabulce "Mezindrodni volani — zony mobilni sité", potom se cena uvedena v

ceniku "Mezinarodni volani — zény pevné sité" vztahuje na pevné i mobilni sité do dané destinace.

Mobilni sité mezinarodni - Zéna 0 minuta 4,13 5,00
Mobilni sité mezinarodni - Zéna 1 minuta 3,72 4,50
Mobilni sité mezinarodni - Zéna 2 minuta 5,37 6,50
Mobilni sité mezinarodni - Zéna 3 minuta 7,85 9,50
Mobilni sité mezinarodni - Zéna 4 minuta 9,50 11,50
Mobilni sité mezinarodni - Zéna 5 minuta 13,64 16,50
Mobilni sité mezinarodni - Zéna 6 minuta 17,77 21,50
Mobilni sité mezinarodni - Zéna 7 minuta 30,17 36,50
Pevné sité mezinarodni - Zéna 0 minuta 2,89 3,50
Pevné sité mezinarodni - Zéna 1 minuta 2,89 3,50
Pevné sité mezinarodni - Zéna 2 minuta 4,55 5,50
Pevné sité mezinarodni - Zéna 3 minuta 6,20 7,50
Pevné sité mezinarodni - Zéna 4 minuta 9,50 11,50
Pevné sité mezinarodni - Zéna 5 minuta 13,64 16,50
Pevné sité mezinarodni - Zéna 6 minuta 21,90 26,50
Pevné sité mezinarodni - Zéna 7 minuta 38,43 46,50
Odchozi volani pres wi-fi/3G (VolP) minuta ceny se fidi cenikem ha-loo pevnd
SMS do zahraniéi - vSechny destinace za zpravu 2,48 3,00
MMS do zahraniéi - vSechny destinace za zpravu 4,96 6,00
[ezingrodnivoléni-zonymobiiste ]
Z6na 0

Belgie, Dansko, Francie, Holandsko, Italie, Litva, Lotyssko, Madarsko, Némecko, Norsko, Polsko, Rakousko,
Rumunsko, Slovensko, Spanélsko, Svédsko




Zéna 1

Cina, Guam , Singapur, Thajsko

Zona 2

Andorra, Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Benin, Bolivie, Burundi, Gabun, Gambie, Indie, Iran, Izrael, Jizni Korea,
Jorddansko, Kolumbie, Kongo, Kostarika, Kuvajt, Kypr jizni, Kypr severni, Kyrgizstan, Macau, Malajsie, Malawi,
Marianské ostrovy, Mongolsko, Pakistan, Rusko, Salvador, Stfedoafricka republika, Tadzikistan, Tchaj-wan,
Uganda, Uzbekistan, Vietnam

Zéna 3

Alzirsko, Antigua & Barbuda, Argentina, Arménie, Australie, Azerbajdzan, Cote d'lvoire, Cad, Dominikdnska
Republika, Egypt, Filipiny, Finsko, Ghana, Gruzie, Guatemala, Guinejska republika, Chorvatsko, Indonésie,
Irak, Irsko, Japonsko, Jemen, Kambodza, Kamerun, Kazachstan, Mauritius, Montserrat, Nigérie, Oman,
Panama, Paraguay, Portugalsko, Rwanda, Saudska Arabie, Seychelské ostrovy, Sierra Leone, Sri Lanka,
Sudan, Tanzania, Togo, Turecko, Turkmenistan, Turks & Caicos, Ukrajina, Venezuela

Zona 4

Afghanistan, Albanie, Angola, Angullia, Aruba, Barbados, Belize, Bélorusko, Bhutan, Bosna a Hercegovina,
Botswana, Brazilie, Burkina Faso, Dominika, Ekvador, Estonsko, Grenada, Haiti, Honduras, Chile, Island,
Jamajka, Jizni Afrika, Kapverdské ostrovy, Katar, Kera, Libanon, Libye, Lucembursko, Madagaskar,
Makedonie, Maledivy, Mali, Malta, Maroko , Moldavie, Mosambik, Namibie, Nepal, Nikaragua, Peru,
Rovnikové Guinea, Senegal, Spojené Arabské Emiraty, Srbsko a Cerna Hora, Surinam, Svata Lucie, Svazijsko,
Syrie, Tonga, Tunis, Uruguay, Zambie

Zéna 5

Bulharsko, Etiopie, FidZi, Francouzska Guayana, Gibraltar, Guadeloupe, Guayana, Lesotho, LibérieMartinik,
Monako, Nova Kaledonie, Novy Zéland, Palestina, Panenské ostrovy (USA), Réunion, Recko, Slovinsko,
Trinidad & Tobago, Velka Britanie

Z6na 6

Dzibuti, Komorské ostrovy, Lichtenstejnsko, Mayotte, St. Vincent & Grenadines, Svycarsko, Zimbabwe

Zona 7

Kiribati, Svaty Tomas & Princip, Salamounovy ostrovy, Tuvalu, Vychodni Timor,

Z6na 0

Belgie, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Holandsko, Chorvatsko, Italie, Litva, LotySsko, Lucembursko,
Madarsko, Némecko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko,
Svédsko

Zéna 1




Argentina, Australie, Bulharsko, Cina, Gibraltar, Guadeloupe, Guam, Hong- Kong, Chile, Irsko, Island, Izrael,
Japonsko, Jizni Korea, Kanada, Kokosové ostrovy, Kypr, Malajsie, Malta, Monako, Novy Zéland, Portoriko,
Rusko, Recko, San Marino, Singapur, Svycarsko, Thajsko, Tchaj-wan, Turecko, USA, Vano¢ni ostrovy, Vatikén,
Velka Britanie, Venezuela

Zona 2

Bahamy, Bangladés, Bermudy, Brazilie, Dominikanska Republika, Gabun, Gruzie, Indie, Irdk, Iran, Jizni Afrika,
Jordansko, Kolumbie, Kostarika, Lichtenstejnsko, Macau, Malawi, Marianské ostrovy, Martinik, Mongolsko,
Pakistan, Panama, Peru, Réunion, Srbsko a Cerna Hora, Svazijsko, Uruguay, Zambie, Zimbabwe

Z6na 3

Albénie, Alzirsko, Americka Samoa, Angola, Antigua & Barbuda, Arménie, Azerbajdzan, Bahrajn, Belize,
Benin, Bolivie, Bosna a Hercegovina, Botswana, Burundi, Dominika, Egypt, Ekvador, Filipiny, Gambie, Ghana,
Guatemala, Guinejska republika, Indonésie, Jamajka, Jemen, Kajmanské ostrovy, KambodZza, Kamerun,
Kazachstan, Kena, Kongo, Kuvajt, Kyrgizstan, Laos, Libanon, Makedonie, Mali, Mayotte, Mexiko, Moldavie,
Montserrat, Mosambik, Namibie, Nigérie, Nikaragua, Panenské ostrovy (UK), Paraguay, Rwanda, Salvador,
Saudska Arabie, Senegal, Sri Lanka, Stfedoafricka republika, Sudan, Tadzikistan, Tanzania, Togo,
Turkmenistan, Uganda, Ukrajina, Uzbekistan, Vietnam

Zona 4

Afghanistan, Andorra, Angullia, Aruba, Barbados, Bélorusko, Bhitan, Burkina Faso, Cote d'lvoire, Cad,
Eritrea, Etiopie, Faerské ostrovy, Francouzska Guayana, Francouzska Polynésie, Grenada, Guayana, Haiti,
Honduras, Kapverdské ostrovy, Katar, Libye, Madagaskar, Maledivy, Maroko, Mauretanie, Mauritius,
Micronesia, Nepdl, Oman, Rovnikova Guinea, Seychelské ostrovy, Sierra Leone, Spojené Arabské Emiraty, St.
Pierre & Miquelon, Surinam, Svatd Lucie, Syrie, Tonga, Trinidad & Tobago, Tunis, Turks & Caicos

Zéna 5

DzZibuti, FidZi, Lesotho, Libérie, Marshallovy ostrovy, Myanmar, Nova Kaledonie, Palestina, Panenské ostrovy
(USA), St. Kitts & Nevis, St. Vincent & Grenadines

Zona 6

Ascencion Island, Cookovy ostrovy, Falklandské ostrovy, Grénsko, Guinea-Bissau, Kiribati, Komorské ostrovy,
Niue, Palau, Severni Korea, Somalsko, Tuvalu, Vychodni Timor, Zapadni Saoma

Zéna 7

Antarktida, Diego Garcia, Kuba, Nauru, Norfolk, Papua Nova Guinea, Svatd Helena, Svaty Tomas & Princip,
Salamounovy ostrovy, Tokelau, Vanuatu, Wallisovy ostrovy




Cenik volani a SMS v roamingu pro sluzbu ha-loo mobil platny od 1.12.2014

- Ceny jsou platné pro pfichozi, odchozi voldni a zpravy v roamingu

- Z6na 1 - Uctovéni po sekunddach pro piichozi hovory, pro odchozi hovory je pocateéni Gétovaci doba 30
sekund a pfirlistkova ¢asova sazba je 1 sekunda.

-Zbna 2-3 - Pocatecni Uctovaci doba je 60 sekund a pfirtstkova ¢asova sazba je 60 sekund pro pfichozi i
odchozi hovory

- Odchozi hovory mimo EU jsou vZdy uctovany sazbou dle vys$si zony (napt. pokud vola zakaznik ze zény 2 do
zbny 3, plati odchozi hovory cenou zény 3)

Z6nal minuta 1,32 1,60
Z6na 2 minuta 16,53 20,00
Zo6na 3 minuta 40,50 49,00

Z6nal minuta 4,96 6,00
Z6na 2 minuta 29,34 35,50
Zo6na 3 minuta 60,33 73,00

Z6nal za zpravu 1,57 1,90
Z6na 2 za zpravu 9,09 11,00
Zo6na 3 za zpravu 13,22 16,00

Z6nal za zpravu 5,37 6,50
Z6na 2 za zpravu 15,70 19,00
Z6na 3 za zpravu 20,66 25,00




Z6na 1

Evropa - zemé EU a EEA (Evropsky hospodarisky prostor)

Zona 2

Evropa - zemé mimo EU + USA, Rusko, Kanada, Izrael, Egypt a Cina

Zona 3

Ostatni zemé




Cenik datovych sluzeb pro sluzbu ha-loo mobil, platny od 1.12.2014

- Tarifikace dat v CR je 1+1 kB
- Tarifikace dat v roamingu:

EU je 1+41 kB

Ostatni destinace v roamingu 10kB+10kB
- Datovy bali¢ek je platny vidy v mésici, ve kterém byl objedndn. Napf.pfi objednani balicku 15.7. je
nutné data vycerpat do 31.7. Opakované datové balicky jsou platné vidy od prvniho dne do posledniho
dne mésice.
- Nevylerpana data se neprevadéji do dalSiho mésice
- *Sluzba Data pro tablet je uréena vyhradné jako datové pfipojeni, nelze ji kombinovat s hlasovymi
tarify. Je poskytovana na SIM karté, ktera slouzi vyhradné pro datové sluzby a nelze na ni aktivovat
hlasové sluzby. Datové sluzby jsou poskytovany na GSM siti.

Data narodni - GPRS/EDGE/3G/LTE MB 0,83 1,00
Data pro mobil 50 MB - jednorazovy bali¢ek 37,19 45,00
Data pro mobil 100 MB - jednorazovy bali¢ek 70,25 85,00
Data pro mobil 200 MB - jednorazovy bali¢ek 132,23 160,00
Data pro mobil 500 MB - jednorazovy bali¢ek 231,40 280,00
Data pro mobil 50 MB - opakovany bali¢ek 28,93 35,00
Data pro mobil 100 MB - opakovany bali¢ek 49,59 60,00
Data pro mobil 200 MB - opakovany bali¢ek 90,91 110,00
Data pro mobil 500 MB - opakovany bali¢ek 165,29 200,00
Data pro tablet 3 GB* balicek 363,64 440,00
Data pro tablet 10 GB* balicek 528,93 640,00
Data roaming Zéna 1 1MB 5,37 6,50
Data roaming Zéna 2 1 MB 74,38 90,00
Data roaming Zéna 3 1 MB 322,31 390,00
eoyroaming ]
Zéna 1

Evropa - zemé EU a EEA (Evropsky hospoddarisky prostor)

Zona 2




Evropa - zemé mimo EU + USA, Rusko, Kanada, Izrael, Egypt a Cina

Zona 3

Ostatni zemé
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Cenik dopliikovych sluzeb pro sluzbu ha-loo mobil, platny od 1.12.2014

cena za minutu

SMS Zjisténi stavu kreditu SMS 0,83 1,00
Zjisténi stavu kreditu zavolanim na ¢islo .
minuta 0,00 0,00
7788
Blokovani/povoleni premium SMS 0,00 0,00
Blokovani/povoleni datovych sluzeb 0,00 0,00
Blokovéni/povoleni mezinarodnich hovort 0,00 0,00
Blokovani/povoleni hlasového roamingu 0,00 0,00
Blokovéni/povoleni datového roamingu 0,00 0,00
Voldani na cisla s pfedvolbou 81x, 83x, 843, minuta 165 500
844, 845, 846, 855 ’ ’
Volani na cisla s pfedvolbou 840, 841, 842, .
847, 848, 849 minuta 3,31 4,00
Volani do hlasové schranky minuta 0,83 1,00
Neveiejné sité (CD, Min.Obrany, inuta 507 550
972,973,974, 950, sité statni spravy ! !
IP sité 91x XXX XXX minuta 1,90 2,30
Volani na tisfova cisla 150, 155, 156, 158, .
olani na tisriova Cisla minuta 0,00 0,00
112
X L dle ceniku dle ceniku dle ceniku
Audiotextové sluzby . . .
poskytovatele sluzby | poskytovatele sluzby | poskytovatele sluzby
. dle ceniku dle ceniku dle ceniku
Premium SMS . . .
poskytovatele sluzby | poskytovatele sluzby | poskytovatele sluzby
Zlaté Cislo 1ks 8 264,46 10 000,00
Zaslani nahradni SIM karty za kartu 165,29 200,00
Preneseni ¢isla telefonni Cislo 0,00 0,00
Jistina na roaming 1 000,00
. S v sestaveni hovoru +
1180 informace o telefonnich ¢islech v CR . 7,40 + 9,90 9,00 + 12,00
cena za minutu
sestaveni hovoru +
1181informace o telefonnich ¢is. v zahran. . 14,00 + 14,90 17,00 + 18,00
cena za minutu
. sestaveni hovoru +
1150,1151komercni sluzby 3,30 +4,10 4,00 + 5,00
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141informacni sluzby

sestaveni hovoru +
cena za minutu

3,30+4,10

4,00 + 5,00

12,140komercni sluzby

sestaveni hovoru +
cena za minutu

1,70 + 3,30

2,00 + 4,00

1183 CZ info 6 mobile assistent

sestaveni hovoru +
cena za minutu

10,70 + 11,60

13,00 + 14,00

1188

sestaveni hovoru +
cena za minutu

12,40 + 14,00

15,00 + 17,00

800,822, zelené linky minuta 0,00 0,00
Pfevod kreditu v rdmci Gctd sité ha-loo L .
. jednordzové za prevod 82,64 100,00

mobil
Mésiéni poplatek za pfichozi informaéni SMS o mésicni pausaini

L . 4,13 5,00
zmeskanych hovorech poplatek za sluzbu
Zaslani opisu faktury emailem mésicni vypis 82,64 100,00
Zaslani opisu faktury postou mésicni vypis 99,17 120,00
Zaslani vypisu hovorti emailem mésicni vypis 82,64 100,00
Zaslani vypisu hovor( postou mésicni vypis 99,17 120,00




